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A Nyírség Szakmai TovábbképzőKft.. kéri Tisztelt Ügfeleit, hogy azirúézmény oktatási illetve
szolgáútaási tevékenységévél kapcsolatos valamennyi problémáját ügyfélfogadási időben haladékta]anul
szóban és írásban is jelezheti azigyfélszolgálat helyszínén. (NyíregyházaLllther u.3.2.em. Tel:421311-220)
Kérjtik, hogy a panasz jelzése során az érintett képzést, annak helyszínét illetve az oktató személyét is
tiintessék fel. Bejelentéseiket elektronikus formában a nyirszaktov@gmail.com levelezési címre juttassák el.
Intézményiink a felmerült panaszt a lehető leggyorsabban igyekszik kivizsgálni és orvosolrri.

Jogvita esetén a Szabolcs-Szatmár-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mint békéltető testület
közreműködése kérhet ő az alábbí elérhetőségen:

Szabolcs-S zatmár-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Nyíregyhaza, Széchenyi u. 2.
42l3l1-544
www.szabkam.hu
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